:DAD CARDIOVASCULAR DEL CARIBE COLOMBIANO S.A.S.
.112.364-1 TEL:2765549 EMAIL:scardiovascular@hotmail.com
Direccion: Cra. 22#14-33 Barrio: Ford, Sincelejo-Sucre

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES CON EL PERSONAL DE LA INSTITUCION

DESTAQUEN

| MES ANO TEMAS HORA LUGAR OBJETIVO
POLITICA DE GRANTIZAR UNA EXCELENTE ATENCION A
MARZO 2022 ATENCION 30 MINUTOS | PUESTOS DE TRABAJO | LOS USUARIOS ATENDIDOS EN NUESTRA
PREFERENCIAL INSTITUCION Y MARCAR LA DIFERENCIA.
HUMANIZACION GARANTIZAR QUE EL AMBIENTE DE
ABRIL 2022 CONROS 30 MINUTOS | PUESTOS DE TRABAJO | TRABAJO NO GENERE INCONFORMIDADES
COMPANEROS CON NUESTROS USUARIOS
USUARIOS
HUMANIZACION Y CONOCER LOS DERECHOS Y DEBERES DE
MAYO 2022 | BUEN TRATO CON | 30 MINUTOS |PUESTOS DE TRABAJO | LOS USUARIOS PARA PODER RESPETARLOS
LOS COMPANEROS Y NO VIOLARLOS POR DESCONOCIMIENTO.
MANEJAR UNA BUENA INFORMACION CON
PARTICIPACION
JUNIO 2022 | o oalup | 30MINUTOS | PUESTOS DE TRABAJO | LOS USUARIOS EXTERNOS E INTERNOS
PARA EVITAR TELEFONO ROTO.
A CONOCER EL MANEJO Y BRINDAR BUENA
JULIO 2022 PACIENTES 30 MINUTOS | PUESTOS DE TRABAJO e S
DIFICILES o
DERECHOS Y B
AGOSTO 2022 | DEBERESDELOS | 30 MINUTOS |PUESTOS DE TRABAJO R OMBRINDAR BUENA
A ETES INFORMACION
ITECNICA PARA
UNA
SETIEMBRE | 2022 | COMUNICACION | 30 MINUTOS |PUESTOS DE TRABAID | CONOCER ELMANEJO Y BRINDAR BUENA
ASERTIVA CON LOS INFORMACION
LISITARINOS Y.
OCTUBRE | 2022 30 MINUTOS
PAUSAS ACTIVAS
NOVIEMBRE | 2022 |APOYO
PSICOLOGICO
QUE DURANTEEL |
DICIEMBRE | 2022 [ANO SE









Py G 16 U3 e €] 9P souseidosde

VAT W7 AN B FITIIAISTINS W HOORNOTDYRIBDIONWIA ‘<
Y4 2 s o o 07

——

PRrrpreTy nmy, BYIBYNOIGEYD YOIINND NVYIS




ﬂ
Zoo™®

Politica de Participacién Social

En Salud (PPSS)

Con la Politica de Participacion Social en Salud (PPSS) se propons dar
respuesta a las necesidades y problemdticas que afectan, limitan ©
restringen la participacion de la ciudadania en salud en el Marco de lo

establecido en las leyes 1438 de 2011 y 1751 de 2019, adoptada mediante

Resoluciéon 2063 de 2017.

Espacios de Participacion

» Canales de Comunicacion, » Reconocimiento publico a los
medios electrénicos y representantes de las Asodeus
presenciales

» Implementar Tics y usar redes
» Espacios institucionales como sociales para promover

mecanismo de discusion _ ~infercambios con la comunidad

Veedurias



